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Pinstallazione dell'apposito kit retrofit. | primi due
ad essere sottoposti all’aggiornamento sono stati
PI-TDUE e I'l-LEAF e a breve concluderemo que-
sto processo anche sull’l-TORQ. Per i nostri equi-
paggi e per le basi gestite da Airgreen vogliamo
sempre il meglio in termini di elicotteri e di inseri-
mento delle nuove tecnologie. Ci teniamo ad offrire
standard qualitativamente elevati. Anche alla flotta
AB139, AW139 e AW169 abbiamo installato gli ul-
timi upgrade introdotti da Leonardo Helicopters.
Tutta la linea 139 & stata portata alla fase 7 con
auto hovering e HUMS (Healt Usage Monitoring
System). LUHUMS & un innovativo sistema proget-
tato per registrare il livello vibratorio delle compo-
nenti dell’elicottero prevenendo cosi l'insorgere di
avarie. Qualora le vibrazioni dovessero superare i
limiti stabiliti dal costruttore, il sistema HUMS lo se-
gnala, anticipando {intervento manutentivo sulle
parti interessate. Sempre sugli AW139 é stato in-
stallato 'TEGPWS (Enhanced Ground Proximity
Warning System), un sistema che posto sul Primary
Display segnala la presenza degli ostacoli sulla
rotta e sulla quota di volo, basandosi su un segnale
satellitare, confrontando i dati di volo con il profilo
del terreno circostante. La nostra intenzione & di uti-
lizzare macchine di ultima generazione innaizando |
ai massimi livelli gli standard di sicurezza. Siamo
inoltre impegnati nel raggiungere l'obiettivo di stan- i
dardizzare il livello dei nostri piloti in modo da avere
4%  sotto questo parametro un indice molto elevato
8 N | sulla sicurezza in ogni fase del volo. Questo lavoro
) ¢ finalizzato a portare tutti i Comandanti e i Copiloti 11
allo stesso standard prestazionale.

4: Altro grande fiore all’occhiello di Airgreen
€ rappresentato dal settore maintenance. Puo

2ndo un esempio, se Airgreen partecipasse a un
ando internazionale HEMS in uno Stato dove
_ﬁo in vigore differenti normative FTL rispetto al-
alia, sarebbe meno competitiva in termini di ca-
acita di aggiudicarsi il suddetto appalto.

Per I'assegnazione della gara vengono prese le
TL piu restrittive in uso nelle nazioni relative alle
ycieta partecipanti. Qualora le FTL italiane fos-
2r0 piu stringenti, gli operatori italiani risultereb-
ero fuori dai giochi in fatto di costi. Non saremo
uindi competitivi. Speriamo che 'EASA possa re-
mere al piu presto questa problematica.

3: Parlando nuovamente di elicotteri, spo-
ando I’attenzione sulla flotta H145 Airgreen,
e chiedo se state valutando un ampliamento
I parco macchine o eventualmente l'introdu-
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ziona ed allo stesso tempo diviene un fattore sul
quale noi di Airgreen facciamo leva nel quotidiano
per migliorarci e continuare nella nostra crescita |
professionale, che da sempre si basa su capisaldi
guali la passione, la dedizione al lavoro e la voglia |
di raggiungere nuovi obiettivi, mettendo al primo
posto la cura dei clienti che si affidano ai nostri ser-
vizi.

2: Passando a tematiche legate all’operati-
vita delle basi HEMS Le chiedo di fare il punto
sulla questione legata alla modifica delle FTL
da parte del’ENAC. Ci sono stati sviluppi in §
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1: Comandante, Airgreen dalla sua fonda-
zione, ha saputo divenire una rinomata e sti-
mata realta del settore elicotteristico non solo
nazionale. Puo raccontarci questo lungo e stra-
ordinario percorso intrapreso con il Coman-
dante Giuseppe Airaudi nel 1986, percorso che
ha condotto I’'azienda ad essere leader nel set-
tore HEMS-SAR?

La nostra storia nasce da una grande passione
per il mondo dell’ala rotante, passione che nel
1986 ci ha spinto a fondare I'Airgreen. Ricordo con
affetto gli esordi dell’Airgreen quando con mio fra-
tello Giuseppe fondammo l'azienda iniziando con
it lavoro aereo nel settore agricolo inserendo in se-
guito il volo in montagna gestendo i primi cantieri.
Trasportavamo materiali edili nel nostro Piemonte
inaugurando poi la base di Saint Denis in Valle
d'Aosta. Da allora sono trascorsi guasi 40 anni. Ri-
pensare al nostro percorso indubbiamente mi emo-

merito e qual e la proposta del board di ENAC
sul cambio di normativa? Cosa porterebbe una
riduzione delle FTL a livello gestionale sugli ap-
palti HEMS?

La tematica legata alle FTL nel comparto dei
voli sanitari € senza dubbio un argomento di
grande attualita. CEASA sta lavorando alla stesura
di un protocollo che regolamenti le FTL in Europa
in modo da poter standardizzare 'impiego del per-
sonale del settore HEMS. Presumo serva ancora
attendere un po’ di tempo prima che vengano ema-
nate. Le FTL hanno un impatto diretto sulla ge-
stione degli appalti ed in particolare sulla gestione
del personale turnante nelle basi. Con le nuove
norme, noi aziende possiamo partecipare alle gare
di appalto su tutto il territorio europeo. Proprio per
questo serve avere una regolamentazione che sia
unitaria per tutte le nazioni. Diversamente rappre-
senterebbe un annoso problema. Attualmente fa-
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zione dell’apposito kit retrofit progettato per ef-

fettuare I'upgrade dalla versione MBB BK117 D-

* 2 alla D-3 dotata di rotore pentapala. E in merito
~alla flotta AB/AW139 ci sono in programma am-
pliamenti?

Abbiamo da poco inserito in flotta il nostro primo
' H145 Five-Blades, I'l-ILEX, rischierato in preva-
“lenza sulla base di Albenga. Ne abbiamo apprez-
" zato sin da subito le caratteristiche e le potenzialita
portate in dote dall’'ultima evoluzione della famiglia
145. Comfort di volo maggiore, bassissimo livello
di vibrazioni e un’agilita ulteriormente incremen-
tata, sono solo alcune delle peculiarita che Airbus
Helicopters ha inserito sulla serie D-3. Airgreen
L punta da sempre ad avere una flotta aggiornata e
sstandardizzata e secondo i nostri piani abbiamo
1 puntato sulla versione Five-Blades pianificando la
»trasformazione degli altri tre H145 quadripala, V'l-
" TDUE, I'-TORQ e I'-LEAF in pentapala grazie al-

parlarci di questa importante realta che rivolge
i servizi sia agli elicotteri di aziende esterne che
a quelli dei Corpi dello Stato?

Per noi di Airgreen 1i settore maintenance sin
dalla sua fondazione ha rappresentato una prero-
gativa e una priorita. La cura di ogni aspetto ma-
nutentivo sta alla base di una gestione ottimale

~ della nostra flotta, requisito utile a garantire ai

clienti che scelgono i servizi Airgreen la massima
efficienza degli elicotteri. L'investimento nel si-
stema HUMS di Leonardo ne e la testimonianza,
poiché permette di evitare il verificarsi di avarie e
guasti. Le nuove tecnologie consentono di preve-
nire i guasti anticipando i cicli manutentivi grazie
alla capacita di individuare le avarie sia sulle parti
elettroniche che sui software. Sugli elicotteri di un
futuro ormai prossimo, i costruttori stanno lavo-
rando ai nuovi sistemi di bordo ridondanti, fornendo
cosi la possibilita di non dover interrompere le mis-
sioni di soccorso pianificando inoltre gli interventi
tecnico manutentivi atti alla risoluzione delle pro-
blematiche. Airgreen offre al mercato servizi di
maintenence ad operatori privati esterni tra i quali
anche alcuni Corpi dello Stato fornendo un servizio
qualitativamente elevato grazie all'impiego di per-



sonale altamente qualificato e formato sulle nuove
tecnologie. Siamo inoltre Stazione Ufficiale di Manu-
tenzione Agusta-Westland ora Leonardo Helicopters
occupandoci delle linee AW139, AW169 e AB 412,

5: Gestire 9 basi HEMS tra Piemonte, Liguria,
Valle d’Aosta e Sardegna richiede un grande im-
pegno e un’eccellente pianificazione. Airgreen,
ovunque ha operato, gode di una eccezionale
stima venendo considerata un’azienda dove a
fare la differenza sono le persone. Qual é il vo-
stro segreto e quali sono i valori e le linee guida
che trasmettete al vostro personale?

Cerchiamo da sempre di promuovere una deter-
minata tipologia di mentalita e di principi coinvolgendo
nella nostra filosofia tutto il team Airgreen. Ci teniamo
particolarmente affinché il nostro personale cooperi
nel quotidiano seguendo il concetto di stima e rispetto
reciproco e sino ad ora ho constatato che questo fat-
tore e ben radicato in ogni settore aziendale.

6: Airgreen & stata da sempre una realta molto
attenta allo sviluppo della propria flotta fregian-
dosi inoltre di essere divenuta launch-customer
mondiale dell’AB139 in versione HEMS con I'l-
ASAR e della linea H145 per il mercato italiano
con I'l-TORQ. Questi traguardi testimoniano la
grande attenzione della famiglia Airaudi rivolta al
proprio parco elicotteri. Quali sono i criteri adot-
tati nella scelta dei modelli da inserire in fiotta?

La nostra linea guida ci spinge ad avere in flotta
macchine di ultima generazione in prevalenza nate
per il comparto del’HEMS. Airgreen mette sempre il
paziente e gli equipaggi al primo posto poiché vo-
gliamo garantire la salvaguardia della vita umana
portando in volo elicotteri dotati di ogni novita tecno-
logica che i costruttori hanno immesso sul mercato.
Diamo grande attenzione ai processi formativi di pi-
loti e tecnici utilizzando come volano la passione e
la professionalita verso quello che non ritengo un la-
voro ma bensi una missione.

7: L’Airgreen é una realta che nonostante la
sua grande espansione ha saputo mantenere un
profilo a gestione familiare. Questo elemento
conferisce un notevole valore aggiunto al-
I'azienda e alla qualita dell’ambiente lavorativo
proposto ai dipendenti. Puo illustrarci quale sara
il futuro di Airgreen?

Sin dalla fondazione Airgreen & stata una grande
famiglia dove ognuno da quotidianamente il massimo
per il raggiungimento degli obiettivi prefissati. Il per-
sonale Airgreen tiene molto all'azienda ed al suo mar-
chio. A livello di famiglia noi Airaudi possiamo
affermare con orgoglio che siamo sempre uniti e coesi
per cercare di tracciare un percorso che possa garan-
tire all’azienda un futuro roseo orientato verso nuovi
traguardi. In famiglia la passione per il volo & ben ra-
dicata anche nelle nuove leve che si affacciano in
azienda. Un ulteriore punto di forza consiste nell’avere
molti componenti della famiglia impegnati in Airgreen,
componenti che portando nuova linfa ed energie ci
permettono di guardare al futuro con rinnovato ottimi-
smo. L'affiatamento raggiunto da tutte le parti coin-
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volte & molto buono, ma nonostante ci¢ lavoriamo
sempre per favorire il mantenimento di un ambiente
di lavoro sereno e stimolante per tutti i dipendenti.

8: Da anni gli appassionati del settore si
stanno interrogando sulla simpatica quanto cu-
riosa questione delle matricole assegnate ai vo-
stri elicotteri. Pud svelarci quali criteri utilizzate
e da dove nasce l'idea che vi spinge a scegliere
una determinata matricola?

Attorno a questo particolare posso raccontare
una serie di aneddoti alquanto curiosi. Anni fa per va-
lorizzare e sottolineare un senso di appartenenza
all’azienda abbiamo scelto si assegnare ad alcuni
dei nostri elicotteri la sigla GREE. Da qui sono nate
le matricole I-GREE, I-GREI, I-GREB, I-GRED, |-
GREF e i-GREN. Successivamente & arrivato I’AB
412 I-AIVO dedicato al Comandante ivo Airaudi e in
memoria e ricordo di mio fratello Giuseppe abbiamo
deciso di dedicargli '’AW139 I-BEPP. Una delle livree
piu accattivanti & stata quella presente tutt’'oggi sul-
I’AB 412SP |-JAPA appartenuto al Japan Fire Disa-
ster Management Agency della Prefetture di
Hiroshima. Dopo il suo arrivo in flotta datato 2013,
abbiamo deciso di assegnargli appunto le marche
JAPA in onore del Paese di origine. Un’altra serie di
elicotteri riporta le sigle di alcuni paesi della Provincia
di Torino utilizzando talvolta il dialetto piemontese.
Da questa scelta originano le matricole I-NOST (in
piemontese il nostro), I-ROBS in omaggio alla prima
sede Airgreen sita in Robassomero e I'l-RIVU (in dia-
letto piemontese arrivano). La tutela del nostro pia-
neta ci ha spinto a dedicare alcune matricole al
mondo della natura. Per gli H145 Five-Blades ab-
biamo scelto le registrazioni I-LEAF (foglia), I-ILEX
(agrifoglio), per passare al’AW139 |I-WOOD (legno).
Accanto a queste tematiche la nostra linea volo an-
novera matricole a citta italiane dove Airgreen opera
sulle basi HEMS come Olbia, alla quale & stato de-
dicato ’'AW139 I-OLBI. Passiamo poi a matricole in-
centrate sulla tecnologia presente sugli elicotteri o
alla versione del modello da noi acquistato. Abbiamo
I’H145 |-T-DUE (sigla derivata dalla registrazione as-
segnata alla versione EC145 T2 ovvero poi divenuto
H145) e I'I-TORQ (dal TORQ degli elicotteri). Mentre
per il secondo AW169 della flotta si & optato per le
matricole I-TRGT ovvero, il “target”, termine tecnico
utilizzato in HEMS per indicare il luogo dell’inter-
vento. Siamo molto orgogliosi dei nostri elicotteri e
delle sigle a loro assegnate scelte in base all’attac-
camento al nostro territorio, ai nostri cari e ai luoghi
in cui operiamo quotidianamente, tutti concetti che
contribuiscono a dare una precisa identita al-
I’'azienda.

9: Quanto é formativo il lavoro aereo per la
maturazione di un pilota e questo elemento ri-
sulta essere indispensabile nell’evoluzione dei
piloti HEMS destinati ad operare sulle basi di
montagna?

Da quando ho iniziato nel 1986 ad operare nel
settore dell’ala rotante le cose sono decisamente
cambiate cosi come & mutato il modo di volare. Il

volo in montagna rispetto a 25 anni orsono rappre-
senta solo una minima parte del volare generale
anche in virtt del fatto che il lavoro aereo in quota &
di fatto diminuito. Pur essendo una tipologia di attivita
molto formativa non assume piu la valenza che po-
teva avere un tempo a partire dagli anni 70 sino al-
l'inizio del terzo millennio. Oggi le nuove macchine
alla luce del livello tecnologico presente a bordo ri-
chiedono che i piloti sviluppino una determinata e piu
completa serie di abilita da quelle richieste in pas-
sato. Una volta con il volo a vista il pilota era in grado
di gestire e sopperire alle lacune presenti sugli eli-
cotteri della scorsa generazione. Gli elicotteri si pilo-
tavano piu a sensazione, basando il volo stesso su
parametri legati maggiormente alla sensazione e
meno su parametri tecnologici. Oggi i piloti giovani
sono invece fortemente orientati verso le nuove tec-
nologie, da una mentalita piu aperta e dall’esigenza
di iniziare sin da subito su macchine dove gli up-
grade tecnologici risultano molto elevati. Il volo in
montagna non si rivela oggigiorno cosi incidente
sulla formazione dei piloti come poteva essere in
passato. Chi proviene dalla pur ottima scuola del la-
voro aereo risulta essere meno abituato a gestire i
sistemi di bordo quali I'avionica piu complessa instal-
lata attualmente nei cockpit. Ritengo che la crescita
di un pilota moderno si coltivi fornendo tutti gli stru-
menti idonei ad accrescere le abilita necessarie alla
gestione, nel caso del’lHEMS, di macchine come
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I'H145, gli H135, gli AW139 e gli AW169. A seguito
dei recenti confronti con i principali produttori di eli-
cotteri vedo un futuro dove ci saranno macchine in
grado di volare in modo sempre pit autonomo. | co-
struttori stanno lavorando per sviluppare modelli
dove assisteremo all'introduzione di sistemi innova-
tivi dotati di software capaci di innalzare le perfor-
mances nonché le prestazioni. Proprio nel comparto
del’lHEMS vedremo palesarsi una nuova frontiera
del volo dove gli interventi secondari avranno le fasi
di decollo, atterraggio e crociera e saranno gestite in
modo automatizzato. Un autentico balzo nel futuro,
un futuro ormai alle porte al quale dobbiamo abi-
tuarci mentalmente.

10: In conclusione Comandante qual & la sua
visione futura del settore HEMS-SAR e dell’ala
rotante?

In un futuro prossimo che ritengo ormai immi-
nente il nostro settore sara al centro di una serie di
mutamenti dettati dalle nuove tecnologie presenti
sugli elicotteri. La manutenzione si evolvera allo
stato predittivo, basato su sistemi ridondanti installati
sulle macchine pili recenti. Il personale dovra essere
di conseguenza sempre piu qualificato e addestrato
alla gestione di tecnologie ultramoderne. Il know-how
dei piloti e dei tecnici & in continua evoluzione con le
aziende e gli operatori, impegnati in un processo di
continua formazione.



- Competenza

- Affidabilita

Sicurezza




